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(1 corintios 13:2)
RESUMO

Atualmente vem crescendo o interesse nos produtos rotulados de “naturais". A expansao
desse consumo esta relacionada com os novos valores da sociedade contemporanea. Na
industria de cosméticos um dos produtos que se destaca ¢ o xampu natural. O preparo do xampu
de erva cidreira Lippia alba (MILL), produzido a partir do ché da erva, e misturado a uma
base de produto inacabada (base neutra LIMNE) esta ¢ uma base neutra sem cheiro, vegana,
livre de parabenos, petrolatos e outros agentes de derivados de 6leo animal. Misturou-se a
componentes condicionantes ¢ hidratantes, o preparado também foi submetido a algumas
analises quanto as caracteristicas organolépticas (aspecto, cor e odor) e fisico-quimica
(densidade, pH e viscosidade) onde apresentaram bons resultados, apesar da diversidade de
substancias o produto final manteve o odor suave caracteristico da erva. O xampu foi
desenvolvido especialmente pensando em cabelos cacheados, pois em sua formula contém
Oleos que conferem aos cabelos beneficios a essa estrutura capilar. Por fim foi feito uma
pesquisa de satisfacdo de qualidade onde 15 pessoas escolhidas (mulheres), por possuirem esse
perfil capilar (cabelos cacheados) puderam experimentar e expressar suas opinides sobre o
produto final obtido.

PALAVRAS CHAVES: Lippia alba; erva cidreira; xampu natural.

ABSTRACT

Currently, interest in products labeled "natural" is growing. The expansion of this
consumption is related to the new values of contemporary society. In the cosmetics industry,
one of the products that stands out is the natural shampoo. The preparation of lemongrass
shampoo Lippia alba (MILL), produced from herb tea, and blended into an unfinished product
base (LIMNE neutral base) this is an unscented neutral base, vegan, free of parabens,
petrolatums and other agents derived from animal oil. It was mixed with conditioning and
moisturizing components, the preparation was also subjected to some analyzes regarding
organoleptic characteristics (appearance, color and odor) and physical-chemical characteristics
(density, pH and viscosity) where they presented good results, despite the diversity of
substances the the final product maintained the characteristic mild odor of the herb.The
shampoo was developed especially with curly hair in mind, as its formula contains oils that
give the hair benefits to this capillary structure. Finally, a quality satisfaction survey was carried
out where 15 people chosen (women) for having this capillary profile (curly hair) were able to
experiment and express their opinions about the final product obtained.

KEYWORDS: Lippia alba, lemongrass, natural shampoo.
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1. INTRODUCAO

Este trabalho de pesquisa cientifica tem como finalidade a producdo de um xampu
manipulado a base do cha da Lippia alba (MILL), popularmente conhecida como erva cidreira.
Essa erva tem caracteristicas aromaticas adocicadas, lembrando o cheiro de frutas citricas como
o limao pela caracterizagao dos seus constituintes quimicos de acordo com (GOMES et al, 1993).
Este xampu foi pensado para pessoas de cabelos que apresentam curvaturas (cabelos
cacheados), pensou-se também nas dificuldades de se encontrar produtos realmente veganos,
que leve em sua concentracdo menores derivados de petroleo, e que também sejam acessiveis
a qualquer pessoa. Pensando nos pros, uma dona de casa podera fazer seu xampu vegano
economizando, podendo at¢ mesmo aprimorar a sua formulacio, adicionando esséncias e 0leos
veganos de seu interesse. E um produto de baixo custo em comparagio a alguns que existem
no mercado, e tém potencial comercial, pelas analises aqui descritas que estdo dentro dos
padrdes de fabricacdo de um xampu comercial, podendo ser uma boa alternativa para as maes
que tém criancas de cabelos cacheados, pois elas economizardo e sabera que seu filho ou filha,
estard utilizando um excelente xampu feito por ela mesmo. Os testes quantitativos ¢
qualitativos, seguiram parametros preditos de qualidade cosmetoldgica, para que estejam
dentro dos padrdes das normas técnicas do mercado de consumo. Foram feitos testes de
qualidade com mulheres de cabelos especificos (cacheados), que utilizaram este xampu vegano
e manifestaram suas opinioes.

As recentes transformagdes de mercado de consumo de cosméticos, tém dado novas
oportunidades para variados segmentos industriais contemporaneos, uma das inovagdes desses
processos ¢ referente ao desenvolvimento de produtos cosméticos derivados de ativos naturais
dabiodiversidade (MIGUEL, 2011). Hoje as pessoas estao mais conscientes de que um produto
natural agride menos ao meio ambiente ¢ produz menores impactos ambientais, por isso cresce
mais a cada dia este mercado bilionario em todo o mundo, o mercado cosmetoldgico natural
(JONES; DUERBECK 2004). Tem se popularizado cada vez mais no mundo o “faca vocé
mesmo", onde as pessoas assistem a tutoriais na internet ¢ aprendem a fazer varias coisas

sozinhas em casa, entre elas at¢ mesmo o modo de preparo de um xampu.

Com a finalidade do novo mercado, em potencial desenvolvimento, este ¢ um xampu
vegano a base do cha de L. alba (erva cidreira) de facil acesso nessa regido sudoeste, aliado a
sabedoria regional, fez-se um xampu caseiro natural manipulado ¢ misturado a uma base

vegana (base neutra Limne) e adicionou-se 6leos selecionados, pensado exclusivamente para



cabelos cacheados de varias curvaturas e tipos, que auxiliam na satide do couro cabeludo e dos
cabelos, proporcionando inimeros beneficios como brilho maciez e penteabilidade, pelo
alinhamento das escamas dos cabelos e equilibrando satide e bem estar. Pois essa planta
odorifera tem poderes fitoterapicos e caracteristicas que auxiliam na satde dos cabelos pelos

constituintes quimicos do 6leo essencial da (GAMAGE et al., 2021).

A opinido das pessoas que fizeram a utilizacdo do xampu de L. alba (mill) e
responderam um pequeno questiondrio de seis perguntas, evidencia sua satisfacdo. As
consumidoras também enviaram fotos ¢ 4udios de antes e depois dos seus cabelos, via
(whatsapp), para comparacio dos resultados obtidos por elas ao fazerem uso do xampu, que
foram utilizadas para a apresentagdo de slides deste trabalho de tcc, na obtengdo do grau de

licenciatura em ciéncias naturais.

2. OBJETIVOS:

2.1 Objetivos gerais

e Producdo ¢ caracterizagdo de um xampu artesanal a base do cha da L. alba (MILL), N.
E. Brown Verbenaceae (erva cidreira);

e Pesquisa de qualidade.

2.2 Objetivos especificos

e C(Colheita da erva;

e Preparo do chi;

e preparo do xampu

e Desenvolvimento de um questionério (google forms);

e Escolha das mulheres participantes da pesquisa, (cabelos cacheados);

e Aplicacdo do Questionario.

3. REVISAO BIBLIOGRAFICA

O xampu teve origem na Alemanha na década de 80, mas sua popularidade so6

evidenciou-se apos a Primeira Guerra Mundial na década de 90 (DAREZZO, 2019). Sao



produtos destinados a limpeza, a higienizagdo e ao embelezamento dos cabelos. Devem conferir
aos fios algumas qualidades como, brilho, penteabilidade, eletricidade estatica 0, sem
modificar o pH do couro cabeludo. Devem ter o poder de limpar e tratar, auxiliando o
penteado, além de conferir maciez e brilho. Atualmente vem crescendo o interesse cada vez
mais nos produtos rotulados de “naturais”, principalmente nos paises europeus. Esse mercado
consumidor esta cada vez mais adepto as campanhas do “consumo verde”, isto €, dos produtos
elaborados com base em ativos naturais. O crescimento desse consumo esta relacionado aos
novos valores da sociedade atual, que visa a qualidade de vida em todos os aspectos, beleza e
bem-estar andando lado a lado com a “natureza” (MIGUEL, 2011). A quimica verde iniciou-
se em 1998, quando o quimico Paul Anastas e seus colaboradores langcaram um livro intitulado,
os doze principios da quimica verde. Ficando conhecido como o movimento da “Quimica
Verde”, como 0 nome sugere, esse movimento veio para sensibilizar as pessoas, da importancia
do cuidado com o meio ambiente e sua satide, minimizando ao maximo possivel, descartes de

residuos no solo, rios € mares.

Tem se constatado a eficdcia dos xampus naturais segundo testes cientificos, feitos por
empresas desse meio. Devido a demanda as industrias tém investido mais nesse mercado
promissor, pois o produto natural leva em sua formula ingredientes naturais e¢ altamente
hidratantes. Também por isso cresce cada vez mais um publico que dé preferéncia aos produtos
naturais e veganos ¢ ainda que nao haja testes em animais (ABIHPEC, 2019). Os derivados de
petrolatos utilizados para fabricagdo de xampus sdo produzidos em larga escala, o que de fato
barateia o produto obtido, sendo essa uma vantagem para as empresas que as produzem, ja uma
desvantagem ¢ que ja estd comprovado que o cabelo perde massa protéica estrutural, quando
submetidos a tensores ativos sulfatados (componente quimico de xampus ndo veganos), ou seja

o cabelo tende a ficar mas fino e quebradico (WAGNER JOEKES, 2004).

Para que o xampu artesanal tenha boa qualidade sdo necessérios alguns parametros,
como a observa¢do da coloragdo, quantidade de espuma produzida, seu odor e se houve
homogeneidade da férmula, também se faz necessario analises para verificar os parametros
fisico-quimicos como o pH, sua densidade e viscosidade pois essas sdo caracteristicas
importantes na manipulagdo ¢ fabricagdo do xampu (DE FREITAS, 2014).

A erva Lippia Alba (Mill.) N. E. Brown (Verbenaceae), ¢ popularmente mais conhecida

como “‘erva cidreira brasileira”, “erva cidreira de arbusto" ou "falsa melissa", seu nome varia

dependendo da regido do Brasil, é uma planta de aroma caracteristico e na medicina utilizada



em varios segmentos, dona de um odor bem forte e agradavel, pode ser utilizada na preparacao
de bebidas como “chds”, sdo preparados através de infusdes, ainda podem também ser
maceradas para sua utilizagdo em compressas para banhos e xaropes (AGUIAR et al, 2008 e
SOUZA et 2021). Atualmente a L. alba possui 71 espécies, e suas propriedades terapéuticas
geram fitoterapicos eficazes (SINGH et al., 2018). O 6leo essencial dessa espécie ¢ uma
substancia aromatica de odor caracteristico adocicado e armazena-se em suas folhas (GOMES
et al, 1993).

Sao vérias as propriedades que a L. alba possui, pois ela também tem ag¢ao fitoterapica,
calmante e alivia enxaquecas, € isso se da pelo poder dos constituintes quimicos do o6leo
essencial que estd presente no talo e em suas folhas (CUNHA, 2012). Os influenciadores dos
constituintes quimicos da erva, sdo o clima e o solo que dependendo da localizagdo geografica
e do tipo de solo que foi plantado faz com que a planta produza componentes quimicos
diferentes. A carvona, o linalol e o citral sdo os quimiotipos mais citados mundialmente, sendo

os constituintes majoritarios desse 6leo (BARBOSA et al, 2006 e SILVA et al, 2017).

4. MATERIAL E METODOS

Um bom xampu ndo deve irritar os olhos nem a pele do consumidor, verificacdo de
caracteristicas organolépticas se faz importante, pois através desses parametros de qualidade,
qualquer ocorréncia de alteragdes na cor e odor do produto, indicam possivel contaminagio
microbioldgica ou alteragdes quimicas (GUEDES, 2015).

Sem duvidas um dos parametros mais valiosos na verificagdo da qualidade de um
produto e o seu pH, a determinagdo da viscosidade e sua densidade. Pois estas andlises fisico-
quimicas poderdo identificar caso haja problemas de instabilidades do processo de fabricagao.
Se faz importante que o pH da nova féormula ndo modifique o pH do couro cabeludo,
balanceando a umidade, mantendo os cabelos hidratados leves e brilhantes, removendo para
isso toda a gordura, sujeiras e corpos estranhos dos fios (GOULART, 2010). obtencdo do
xampu artesanal obedeceu a quatro etapas: Obtencdo da erva, preparo do ché, producdo do
xampu e analises organolépticas, fisicas e fisico-quimicas do formulado, equipamentos
utilizados estdo descritos no apéndice c. As analises fisico-quimicas foram realizadas em um

laboratorio de cosméticos naturais (NATURAL QUANTICA).



4.1 Obtencio da erva

Foram coletadas flores, folhas e talos da erva cidreira (L. alba) manualmente, em horto
caseiro, na cidade de Maraba, em seguida foram separadas as folhas dos talos, pesadas e
deixadas em solucao de agua e cloro a 1% por 10 minutos, para higienizacdo e obtengao de
melhores resultados, evitando assim microrganismos indesejaveis na formula, como bactérias

do solo.

4.2 Preparo do cha

Utilizou-se 300 g de folhas verdes ¢ 400 mL de agua filtrada para a solu¢do, fez-se o
cha em panela de pressdo, em fogo baixo (65 C°), por 15 minutos, para que ndo se perdesse
os principios bioativos da erva. O cha ficou em repouso para decantacdo e coamento. Para coar
utilizou-se um coador de aco inoxidavel novo devidamente higienizado para preservar as

goticulas de oleo essenciais no xampu.

Ap6s o preparo do ché da erva cidreira, deixou-se em repouso por 2 horas, até seu total

resfriamento. Foi coado e logo em seguida deu-se inicio a producao do xampt manipulado.

4.2.1 Produciao do xampu

O processo de obtencdo do xampu foi dividido em 2 fases: fase aquosa ¢ fase oleosa.

Essas etapas foram baseadas de acordo com a experiéncia do fabricante deste produto.

Na fase aquosa o preparo obedeceu ao seguinte processo, o chd da erva cidreira,
misturou-se com a base vegetal (Limne) vegana e os demais componentes, 6leos vegetais.
Misturou-se em agitacdo ¢ em banho maria 1 litro da base neutra (Limne), com 300 ml de cha

devidamente coado para retirar possiveis restos de impurezas das folhas.

Na fase oleosa utilizou-se manteiga de Cupuagcu, (promotor de solidez,) Oleo de abacate, (para
reparagio de danos ¢ blindagem dos fios) Oleo de linhaga, (utilizados para cabelos ressecados)
Oleo de Macadamia, (da brilho ¢ repara a elasticidade natural da fibra capilar) Oleo de uva,
(previne queda e auxilia no crescimento) e Cera de Abelha, (nutre e confere emoliéncia), esta
cera foi derretida em banho maria, em temperatura branda, para ndo degradar seus componentes
quimicos, assim como a manteiga de cupuagu que encontrava-se solidificada, a parte oleosa
entra para cuidar e hidratar os cabelos utilizou-se 15 ml de cada. Os 4cidos graxos constituintes
dos Oleos vegetais trazem inumeros beneficios para a pele e cabelos (KIRSTEN e

CAVAZZOLA, 2017).



5. ANALISES MACROSCOPICAS E MICROSCOPICAS DO XAMPU

5.1 Analise organolépticas

As analises organolépticas e um conjunto de analises sensoriais, para verificacdao da cor, odor

e aspecto do xampu, ela serve para validar as etapas seguintes.

Primeiro fez-se as analises das caracteristicas organolépticas, (aspecto, cor e odor), de acordo

com Pereira et al (2020).
5.2 Analise fisico-quimicas

As analises fisico-quimicas sdo essenciais para a comercializagdo do xampu. Sao analises de

cunho microscopicas para a validag¢do da féormula.

Segundo, analisou-se as caracteristicas fisico-quimicas do novo formulado apds uma pausa de

72 horas.
5.2.1 Determinacido da densidade
A andlise de densidade vai medir o quao densa a formula se tornou.

Para analisar o pardmetro de densidade efetuou-se a equag@o de razao entre massa dividindo-a
pelo volume, de acordo com a equacgao O1.
d =m/v (Equagao 01)
5.2.2 Determinacio do pH
A analise de pH é muito importante, pois ela verifica o meio acido ou basico do xampu.
Para determinar o valor do pH, usou-se um pHmetro akaso 90, sob temperatura ambiente de

26° C.

5.2.3 Determinacio da viscosidade

Nas analises da viscosidade a medigao da-se, para determinar, quao viscosa ficou a formula
resultante.

Utilizou-se para a determinacdo da viscosidade do xampu artesanal o viscosimetro Modelo
copo Ford de marca Marte Cientifica devidamente calibrada e nivelada.

O método que utilizou-se baseia-se na medi¢ao do escoamento do tempo de um volume liquido,

que escorre através de um orificio selecionado para cada tipo de material. Utilizou-se para a



analise 150 mL de produto, foi feito em triplicata e o tempo de cada, foi devidamente registrado
a uma temperatura ambiente de 26,6° C.
A formula para calcular a viscosidade cinematica (v), ¢ a razdo entre a viscosidade
dinamica (1) e a densidade (p), podendo ser observada na Equacao 02, a seguir:
v=uw/p (Equagdo 02)
O orificio selecionado para medicao foi de nimero 4, adaptado da féormula fornecida

pelo manual do copo Ford, sendo a unidade encontrada em centiStoke - (cSt) equivalente a
2 -1 .. ~
(cm .s ), disposto na Equagdo 03.

V (Cst) = 3,85 (t - 4,49) (Equacao 03)
Sendo o centiPoise - (cP), equivalente a (mPa.s), verificado na Equagdo 04.

V(cP) =V (cSt) x d (Equagdo 04)

6. RESULTADOS E DISCUSSAO

6.1 Resultados qualitativos e quantitativos

De forma artesanal fabricou-se 1,5 litros de xampu natural, seu aspecto amarelo claro
caracteristico da cor resultante da infusdo da erva, mostrou-se estavel, as analises declaram um
xampu de fragrancia caracteristica com pH 6,0, sem separacdo de fases, grumos, nem
formacdes de sobrenadantes, observou-se a amostra sob luz natural e temperatura ambiente
variavel entre 25 a 26.6° C. As andlises organolépticas sdo um dos principais pardmetros que
precisa ser avaliado, a depender do seu fabricante e de sua formulag¢do. O xampu pensado para
cabelos cacheados, pode utilizar-se de 6leos em sua composi¢do pelo fato, que cabelos
cacheados tendem a serem mais secos nas pontas ¢ oleosos na raiz por causa da curvatura dos
cachos o que dificulta a sua lubrificacdo por todo o fio, explica a especialista em cosmetologia
(SONIA CORAZZA, 2017). A fase oleosa foi pensada propositalmente para cuidar ¢ hidratar

profundamente os fios.

Para Castro (2018) o desenvolvimento de formulas novas ¢ de vital importancia que se
avalie os pardmetros fisico-quimicos do formulado, como a viscosidade e o pH, pois a partir

dai determina-se a qualidade do produto obtido.

Espera-se de um novo xampu um pH entre 5 ¢ 7, um pH maior do que este podera

danificar as cuticulas dos cabelos abrindo-as e deixando-as com aspecto aspero, pois o pH do



cabelo estd entre 4,5 e 5,5, considerando o xampu neutro melhor op¢ao para os cabelos em

comparagdo com um alcalino (SOUSA E NOBREGA, 2018).

O pH desejavel de um xampu esta entre 6,0 a 6,5, a determinagdo do pH ¢ muito
importante no estudo de estabilidade, tendo em vista que alteragdes nesses valores podem
ocorrer em fun¢do de impurezas, hidrdlise, decomposicao e erro no processo. Esta instabilidade
pode ocorrer também devido ao tempo de estocagem e/ou condi¢des inadequadas de transporte
¢ armazenamento (GUEDES, 2015). O pH da nova formulagao atingiu o valor desejavel 6,0,

se mostrando dentro do padrao.

Poucos estudos se tém feito sobre os xampus naturais e seu beneficio em comparagao
aos xampus industrializados, mas sabe-se que os xampus mais naturais tem efeito benéfico a
curto e também a longo prazo (AL BADI; KHAN, 2014), isso ¢ devido a seus componentes
derivados da planta, hd imensa riqueza nos componentes que vem da natureza, eles contém,
bioflavonoéides, glicosideos, contém vitaminas diversas, aminoéacidos, fito-hormonios, acidos
derivados de frutas e igualmente importante os oleos essenciais conhecidos também como a

alma das plantas (ARORA; NANDA; KARAN, 2011).

Na determinagdo da viscosidade, a média do tempo foi calculada em 1.061 segundos.
A partir da féormula usada para calcular a viscosidade obteve-se o valor 4142 cP. Segundo
Amiralian et. el. (2018) a caracteristica fisico quimica da viscosidade, deve se encontrar entre
4000 e 7000 cP. A viscosidade de xampus infantis geralmente encontra-se a partir de 3000 cP
para facilitar o uso por elas (Amiralian e Fernandez, 2018), observou-se que a formulagdo do
cosmético produzido manipuladamente apresentou-se de forma adequada e dentro dos
parametros desejados.

Quanto a analise da viscosidade, a formulacdo elaborada, deve encontrar-se com uma
viscosidade que possibilite a aderéncia das substincias ao couro cabeludo, sem que promova
alguma reagdo indesejada, como também, deve permitir a facilidade do escoamento da
embalagem, fator esse que prejudica o escoamento do produto, quando se tem uma viscosidade
muito alta (FREITAS, 2014).

Para Santos (2020), um dos fatores mais importantes ¢ a densidade do produto
adquirido, que deve se encontrar entre 1,010 e 1,020 g.cm™, apesar de ndo ser um problema
quanto a sua eficacia na sua utilizagdo, ja para Pereira et al (2020) cita que por meio da
determinag¢do do parametro densidade do xampu, podem surgir a ocorréncia da perda de

ingredientes volateis ou a incorporagdo de ar no produto o que pode deixar o produto menos



viscoso € menos denso, mas uma vez sem influenciar sua eficacia. A densidade adquirida da
formulacio foi de 1.015 g.cm® mostrando-se também dentro do parimetro densidade
estipulado.

Constatou-se que o xampu obtido tem coloragcdo amarelo claro (amarelo ovo), cheiro
marcante da erva, sem separagdo de fases sob temperatura ambiente de 26°C, também nao
houve presenca de corpo estranho como grumos, formacdo de precipitados ou materiais
suspensos de pH 6,0. Apos o preparo o xampu rendeu o volume de 1,5 L e foi deixado em

repouso por 72 horas para posteriores analises qualitativas e quantitativas.

6.2 Opinides das colaboradoras

A primeira pergunta foi para que elas dessem sua opinido, quanto a desenvoltura geral
do xampu. De acordo com o questionario aplicado (google forms), para que as consumidoras
respondessem, fazendo-se saber melhor a opinido das quinze consumidoras transcreve-se
abaixo.
1) Consideragdes do consumidor:
Relacionado a desenvoltura do xampu, comente sobre o poder de
desembarago, brilho, emoliéncia e sedosidade do xampu.
Voluntaria 1
“Um xampu muito bom, deixa o cabelo super brilhoso e macio, fiquei impressionada com a
facilidade de desembaragar o cabelo, € uma coisa que notei € que ndo tinha muito cabelo na
escova como de costume. Achei esse xampu maravilhoso.”
Voluntaria 2
“O xampu de cidreira € interessante, possui a mesma funcdo de outros xampus, pois além da
limpeza, ndo embaraga os cachos, ¢ facil de pentear, e ap6s a retirada do produto cosmético do
cabelo, percebe-se os fios molinhos e com brilho.”
Voluntaria 3
“Otima, gostei muito”
Voluntaria 4
“Muito bom, ajudou muito na questdo de desembaracar o meu cabelo. Parece uma jungao de
shampoo com condicionador, deixou um cheiro muito agraddvel ¢ uma grande maciez.
Voluntaria 5
“Gostei bastante do desembarago, ele ndo deixou meu cabelo poroso, € isso me ajudou na hora

de desembaragar. Meu cabelo ficou bem macio, e BEM cheiroso.”



10

Voluntaria 6

“O shampoo ¢ otimo! Espuma bem, limpa bem, super tranquilo pra desembaragar, deixa
molinho, macio € com um brilho maravilhoso!”

Voluntaria 7

“Muito bom desembago brilho e muito cheiroso”

Voluntaria 8

“Excelente”

Voluntaria 9

“O hampu ¢ deu deu uma limpeza bem profunda e desembaraga com facilidade e deixa o cabelo
leve o cabelo nao fica duro da uma levesa 6tima e sedoso”

Voluntaria 10

“Otima consisténcia, facilitando na hora de aplicar, cheiro super agradavel”

Voluntaria 11

“Xampu deixou meu cabelo muito brilhoso”

Voluntaria 12

“O xampu , ¢ bem cheiroso ndo tem muita espuma, porém senti meu cabelo bem limpo, achei
facil para desembaracgar o cabelo, ficou com brilho, bem sedoso, ¢ os cachos definidos.”
Voluntaria 13

“Foi bem satisfatorio , amei o cheirinho, deu uma refrescanga no couro cabeludo, sobre o brilho
eu gostei, ajudou no desembaragar ndo embaragcou muito meu cabelo apds o uso do shampoo
eu gostei recomendo....”

Voluntaria 14

“Otima, gostei muito”

Voluntaria 15

“Gostei muito ele e muito cheiroso e senti meu cabelo macio e brilhante.”

Abaixo, graficos das perguntas feitas as colaboradoras deste projeto, através do (google meet),

perguntas claras e objetivas, para facilitacdo do entendimento geral no assunto.

Graficos das respostas do questionario (google forms) aplicado para as consumidoras

Grafico 1: Consisténcia do xampu



2) Quanto a Consisténcia do xampu, foi satisfatéria para vocé?
15 respostas

@® 0 a 4 insatisfatéria
@® 5 a 7 satisfatéria
© 8 a 10 muito satisfatoria

FONTE: Autor (2023)

A segunda questdo (grafico 1), foi sobre a consisténcia do xampu, obtendo 73,3% (11)
para muito satisfatoria e 26,7% (4) satisfatoria. O grafico abaixo demonstra a opinido delas
quanto a fragrancia.

Grafico 2: Fragrancia do xampu

3) De uma nota para a fragrancia do xampu:
15 respostas

® 1.Péssima
@® 2.Ruim

@ 3. Indiferente
@® 4.Bom

@ 5. Excelente

~

FONTE: Autor (2023)

Para a terceira pergunta (grafico 2) inquiriu-se sobre a fragrancia do xampu, obtendo
93,3% (14), excelente ¢ 6,7% (1) bom. O grafico abaixo demonstra a satisfacdo quanto a

limpeza.

Griafico 3: Limpeza do xampu
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4) 0 poder de limpeza do xampu foi:
15 respostas

@ 1.Péssima
@® 2.Ruim

@ 3.Indiferente
@ 4.Bom

@ 5. Excelente

~y

FONTE: Autor (2023)
Na quarta (grafico 3) seu poder de limpeza, obtendo 93,3% (14) excelente e 6,7% (1)

bom. O grafico abaixo revela se essas consumidoras recomendariam esse xampu.

Grafico 4: Recomendacao

5) Recomendaria para conhecidos este xampu?
15 respostas

® sim
@® Nao

100%

FONTE: Autor (2023)

Seguida da quinta pergunta (grafico 4) sobre recomendacdo que atingiu os 100%. O

grafico abaixo demonstra o quao satisfeitas elas estdo com o desempenho do xampu.

Grafico 5: Desempenho do xampu
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6) Quanto ao seu desempenho 0 Xxampu se mostrou:
15 respostas

@ 1.Péssimo
@® 2.Ruim

@ 3.Indiferente
@ 4.Bom

@ 5. Excelente

FONTE: Autor (2023)

E a sexta e tltima questao (grafico 5) foi sobre o desempenho do xampu, obtendo-se
86,7% (13) excelente e 13,3% (2) bom. Todos os resultados mostraram-se bastante satisfatorios
e precisos, quanto ao fato necessario que era relatar a opinido das colaboradoras desta pesquisa,
através de imagens de seus cabelos, fazendo-se evidenciar a satisfacdo das consumidoras
através de imagem e voz (whatsapp) de seus cabelos visivelmente brilhosos e cachos bem

formados, mesmo em cabelos descoloridos.

Grafico 6: Idade variavel das voluntarias

grafico idade das colaboradoras

15
13

11

COLABORADORAS

26.7%

20.0%
13.3%

19 & 25 anos 26 a 30 anos 31 a 40 anos 41 a 50 anos

IDADE

FONTE: Autor (2023)

De acordo com as respostas que foram apenas transcritas para fazer-se saber a opinido



das consumidoras, notamos que as consumidoras aprovam o novo produto segundo suas
respostas, todas as consumidoras tém idades variadas desde 19 anos a mais de 41 anos de idade,
se fazendo uma pesquisa de mercado bastante abrangente, tornando-se uma pesquisa bastante
eficaz nesse quesito. As colaboradoras aprovaram a nova formula proposta, com base nas
respostas bastante positivas, as perguntas sdo objetivas e claras para facilitar a compreensao
das consumidoras.

Nenhuma consumidora relatou qualquer tipo de sensibilidade ou desconforto ao uso,
como ardéncia ou irritagdes na pele ou couro cabeludo, assim mais uma vez validando um

resultado excelente obtido sobre esta pesquisa.

7. CONSIDERACOES FINAIS

Faz-se necessario produtos cada vez mais naturais e vegetais para os cabelos, uma vez
que ingredientes de um xampu natural e vegetal contribuem para a redugdo dos impactos
ambientais. Inimeros beneficios temos com foérmulas que sdo mais suaves para o corpo
humano, ndo toxicos, com agentes menos poluentes a natureza e diminui-se os riscos de alergias
na pele e no couro cabeludo, assim como posteriores doengas cancerigenas, devido ao uso
excessivo de agentes como os petrolatos e sulfatos derivados do petrdleo, principalmente em
criancas, uma vez que a pele dos bebés costumam ser sensiveis, o consumo exacerbado de

produtos animais € ndo vegetais trazem prejuizos a natureza e ao homem por diversas causas.

O xampu desenvolvido traz propriedades altamente eficazes e formulagdo suave e
calmante para a pele e couro cabeludo, proporcionando limpeza sem irritagdes ou eventuais
inflamagdes que podem ocorrer por determinado componente quimico agressivo de produtos
derivados de petrolatos, principalmente em pessoas sensiveis a sua formulagdo. E importante
que as pessoas entendam a importincia de se utilizar produtos naturais pois ndo traz beneficios
apenas para o meio ambiente, mas também para o corpo humano. Também se faz importante
explicar que casos de irritagdes ou inflamagdes cutaneas, inchacos ¢ vermelhidao entre outros,
poderiam surgir a qualquer momento do uso do xampu, assim como posteriormente, pois assim
como toda experiéncia de pesquisas de uso traz riscos possiveis, esta também, mas foi notorio
entre as mulheres que utilizaram, a eficacia do xampu artesanal, pelos resultados obtidos através
dos testes de pH, viscosidade e densidade, que se encontram dentro dos padrdes de normalidade

adequados para uso, também como através da satisfagdo das consumidoras do produto, que
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aprovam e recomendam este xampu e mesmo depois de semanas apos o uso, ndo houve
qualquer problema p6s xampu, validando as respostas delas relatadas e difundidas neste artigo

cientifico.

Este estudo se dedica ao liquido extraido através do cha da erva L. Alba (Mill.) N. E.
Brown (Verbenaceae) e pesquisa de satisfacdo de qualidade, para produ¢do de um xampu
manipulado, obtendo um bom rendimento ¢ um produto de boa qualidade, assim como a
satisfacdo através de algumas consumidoras. No entanto, ndo h4 literatura disponivel que
descreva a atividade biologica de extratos e hidrolatos aquosos de plantas exclusivamente para
producdo de cosméticos. Portanto, a proxima etapa deste trabalho serd a exploragdo de outros
extratos e chas, presentes na diversidade de plantas, existentes na regido sudeste do Para e, que
tenham aplicabilidade na Cosmetologia e posteriores pesquisas de satisfacdo de qualidade, pois
¢ de facil acesso na regido sudoeste, € tem inumeros beneficios para a pele, cabelos e couro
cabeludo. Com base neste trabalho percebemos que as plantas amazonicas possuem grande
potencial, para a industria de cosméticos naturais em geral, ¢ necessario pesquisas que
desenvolvam este tipo de trabalho com plantas, extratos ¢ chas, analisando seus quimiotipos
para aprimoramento de formulas, por exemplo a Ocimum gratissimum (alfavaca), Astrocaryum
murumury (murumuru) ¢ Cymbopogon citratus (capim limao), necessitam ser exploradas pelos

centros de pesquisas.
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APENDICE A — Quadro 01- Componentes do xampu base neutra Limne

Componentes do xampu base Neutra Limne Funcao
Agua Veiculo
EDTA dissédico Sequestrante
Cocoamidopropil betaina (Anfotero) Tensoativo
Lauril sulfosuccinato Tensoativo
Poliquaternium 7 hidratante
Perolizante Tensoativo
Dietanolamina de 4cido graxo de coco Sobre-engordurante
Alcool cetoestearilico Espessante
Acido citrico regulador de pH
Sorbato de potassio Conservante
Carbdmero Espessante
Glicerina Humectante

FONTE: Autor (2023)

APENDICE B — Quadro 02- Componentes oleosos

Componentes Concentracao Funcgdo
(ML)

Oleo de uva 30 Emoliente
Oleo de macadamia 30 Emoliente
Oleo de linhaga 15 Emoliente
Oleo de abacate 15 Emoliente
Manteiga de cupuagu 15 Emoliente
Cera de abelha 15 Hidratante

FONTE: Autor (2023)




APENDICE C - Quadro 03- Informagdes dos equipamentos utilizados.

Viscosimetro

MARTE CIENTIFICA Medidor de viscosidade
pHmetro ]
AKSO 90 Medidor de pH e temperatura
Densimetro Medidor de densidade
INCOTERM
Balanga o N
AGROPEC Pesador de precisdo em miligramas
Agador Homogeneizador
BATEDEIRA MONDIAL
Balanca Digital )
SF-400 Medidor de pesagem

FONTE: Autor (2023)

APENDICE D —Tabela 01- Resultados fisico-quimicos obtidos

Parametro Resultados Referéncias
Densidade (g.cm™) 1,015 Santos (2020): 1,010 <1,020
pH 6,0 Noébrega (2018): 5 <7
Viscosidade (cP) 4,142 Amiralian et. el. (2018): 4000 <
7000

FONTE: Autor (2023)
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ANEXO A — Quadro 04 - Possiveis component/es quimicos do cha da L. alba.

De acordo com (Silva, Oliveira et al, 2006), segundo estudos, dependendo da estacdo do ano
e do tipo de solo, esses constituintes podem ausentar-se ou variar seu percentual (Mattos,
1996).

Constituintes quimicos:

Mirceno-citral
Limoneno-citral
Limoneno-carvona
Linalol

Geraniol

B-mirceno

Nerol

Acetato de geranila
Germacreno B
B-cariofileno

y-terpineno

B-felandreno
o-humuleno

Germacreno D
Germacreno A
Germacreno B

Oxido de cariofileno
Hidrato de trans-sabineno
Citronelal

Cis-ocimeno

Para-cimeno
6-metil-5-hepten-2-ona
sabineno

1-octen-3-ol
cis-3-hexenol
Trans-B-ocimeno
Monoterpenos ndo oxigenados
Monoterpenos oxigenados
Sesquiterpenos ndo oxigenados
Sesquiterpenos oxigenados
Citral (neral e geranial)

FONTE: SILVA, N.A etal (2006)

ndo-oxigenados: Hidrocarbonetos



22

oxigenados: Aldeidos, alcoois, cetonas, éteres

ANEXO B - Comprovante de envio do projeto para o conselho de ética em pesquisas com
humanos da UFPA.
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